NeoJaus ONE =

Arquitectura de automatizacioén, seguimiento e inteligencia conversacional .
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WhatsApp / Llamadas / Correo / Web

NeoJaus ONE

Analisis conversacional / intencién /
urgencia / BigData

APl o n8n

Reglas, filtros, asignacién, integraciones

¥

Slack

Canales, responsables, botones,
formularios, aprobaciones

NeoJaus ONE / Base de datos

Trazabilidad, indicadores, aprendizaje y reportes
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1. Seguimiento comercial

NeoJaus detecta un lead caliente y Slack avisa al cral

danal #ventas.
Lead caliente detectado

> &

Empresa: TechNova
Interés: Demo + Propuesta

c

#ventas
APP 10:43 AM

“» & Lead caliente detectado

Empresa: TechNova

Ver detalles
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NeoJaus ONE

g Casos donde queda muy bien con Slack como centro operativo
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2 . 2. Atencion a clientes

NeoJaus detecta molestia o riesgo de cancelacion.
Slack avisa al canal #soporte-urgente.
@ ) C Riesgo de cancelacion

Cliente: Acme Corp
Motivo: Demora en entrega

>

o #soporte-urgente

APP  11:15 AM

A\ Riesgo de cancelacion
Cliente: Acme Corp

Ver conversacion
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No necesitas implementar de golpe una plataforma pesada de procesos.
| Podemos iniciar con NeoJaus ONE capturando la inteligencia de tus conversaciones y Ngo'ilagls + —
Slack como centro operativo de seguimiento. Asi validamos qué procesos realmente - . ! l I
54 generan valor antes de invertir en una soluciéon mas grande. - : :
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LO INVISIBLE: sefiales dispersas

Web / Chat

f Redessociales
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Conversaciones
no estructuradas

00 Q Mensajes —
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Inteligencia
conversacional

Comprende lo que dicen
tus clientes, en todos
los canales.

NeoJaus ONE
Controla lo que HOY no puedes ver

NeoJaus ONE transforma conversaciones, sefnales y procesos

en inteligencia accionable para ventas, atencion y direccion. -
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Alertas y
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Detecta riesgos y oportunidades
- en tiempo real.
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Historial completo de cada

Decisiones
con datos

Informacion clara para actuar

interaccion y decision.

con confianza y precision.
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